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| בירוריס בנושאי תמיכת תוכנה 


סיוע טלפוני 
קבוצות המכירות והסיוע 
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אספקה מהירה - 

ללא חיוב נוסף רוב מוצרי התוכנה 
המוזמנים מיידיגיטל ישירותיי יסופקו 
בארץ בתוך 20 יוס מיוס ההזמנה. כל 
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500876 


כל מוצרי התוכנה של דיגיטל כוללים 
שנת אחריות. ברוב המקרים אחריות זו 
כוללת תמיכה טלפונית, הניתנת 
באמצעות מחלקת תמיכה טלפונית, 
הניתנת באמצעות מחלקת תמיכת 
התוכנה בדיגיטל הכוללת כ-30 מומחי 
תוכנה מהשורה הראשונה. 


מכירה בשקלים 


כל מוצרי התוכנה של דיגיטל ניתנים 
לאספקה מקומית בתשלום שיקלי. 
לאור מדיניות המיסוי הקיימת כיום 
מחיריס אלו גבוהיס רק ב-4% בממוצע 
מהמתיר 0.8.. 
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מדיניות דיגיטל 
לרישוי תוכנה 


אחד מהנכסים בעלי הערך 
המשמעותיים ביותר של כל חברה 
הוא הידע הייחודי של ייקניין רוחנליי. 
במקרה של דיגיטל, תוכנה היא חלק 
מרכזי מאותו 'יקניין רוחנייי, והמנגנון 
בו אנו משתמשים להגן עליו (ולהחזיר 
את ההשקעות הנכבדות בפיתות 
תוכנה) הוא רישוי תוכנה. 

אתה הלקוח לא רוכש מוצר תוכנה 
מדיגיטל. אתה רוכש את זכות 
השימוש בתוכנה. רישיון התוכנה 
מעניק לך את הרשות להשתמש 
בגירסה ספציפית של מוצר התוכנה, 
וזאת בהתאס לתנאי הרכישה 
הסטנדרטיים. תנאים אלו מאפשרים 
להשתמש במוצר עייי חברה מסויימת 
על מערכת מחשב מוגדרת מראש. 
רישיון + מדיה = תוכנה 

עס מתן הרשוי, אתה זכאי להשתמש 
במדיה (ד1א-₪4) להעלאת והרצת 
התוכנה על המערכת המורשית 
לשימוש. 

הקיט עצמו כולל את המדיה שעליה 
התוכנה, ועותק אחד של ספרות. 
לפיכך במרבית המקרים, הזמנה 
למוצר תוכנה של דיגיטל נדרשת לשני 
פריטיםם: פריט הזמנה אחד לרישיון 
הרלוונטי, ואחד למדיה (דוא-4). 
לעיתים, דיגיטל כוללת רישוי לתוכנה 
מסוימת במסגרת פריט חומרה. או 
לעיתים, במקרה של מחשבים אישיים 
פריט אחד יכלול גם את רישוי 
התוכנה וגם את המדיה עצמה, 
בחבילה אחת. 

אבל, עדיין ברוב המכריע של 
המקרים, רוב פריטי התוכנה 
המופיעים בקטלוג זה דורשים שני 
פריטים (9ז6פוחטח חאס). במקרים 
שונים מאלו יובא הדבר לידיעתכס. 
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א. להלן כתובתי המלאה ₪ עדכון ם הוספה ם שנוי ברשימת התפוצה שלכם: 


שם פרטי: שם משפחה: 
מפעל/מוסד: מחלקה: 

כתובת מיקוד 

טלפונים: מרכזיה: = 10%30/? | -ה---------------------------- | 7 = */ש271% 

וו המשנ שלש 0 
ג. ציוד הקפי מתוצרת דיגיטל המשמש אותי: ות םי ה סושוו אס-ססג בי 


6צוחס אפום ₪ ופ גסושח ם פשוהס א8וס ססשאוץ ם צקקס ות ם 55עומס שסג ד 5דד602556 ם 65עומ0 6פג זה ם 5 )ה2אושאמפד ם 
ב) 5 ך2)(\כ)0)גןק צוואהסעצדשא סוד 6ואטואואס6 ם 
ד. תפקידי (הגדרה): 
ה. מעורבותי לגבי רכישת ציוד חדש: ם בהחלטה לגבי הצורך ם בבדיקת הציוד 
ב בבחירת סוג הציוד םס בבקשת הצעות מחיר םש בהוצאת הזמנה ם כללי 
ו. הערות לקטלוג "דיגיטל ישירות": 


תאריך (משלוח): 
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א. להלן כתובת' המלאה ם עדכון םס הוספה םב שנוי ברשימת התפוצה שלכם: 


שם פרטי שם משפחה 

מפעל/מוסד: מחלקה 

כתובת מיקוד 

טלפונים: מרכזיה: == 7.227 

ב. סוג המחשב/ים בשימושי: 

ג. ציוד הקפי מתוצרת דיגיטל המשמש אותי: 5זאומק ₪ צהסושוא אס-ססג ב 


שצומם אפום 6 והג סוסה = שעומס אפס סשאו= ₪ צפפס = ם פשטוחס שגד 5=דד62556 ם 5=עומס שסג ד גוא ם 5 )אוואם6ד = 


ד. תפקידי (הגדרה): 

ה. מעורבותי לגבי רכישת ציוד חדש: ם בהחלטה לגבי הצורך כו בבדיקת הציוד 
ב בבחירת סוג הציוד ם בבקשת הצעות מחיר ם בהוצאת הזמנה ם כללי 

ו. הערות לקטלוג "דיגיטל ישירות": 


ם פדסטססחק שאואהסצודשא אסוד סו 60 ם 


ורוו - 


תאריך (משלוח): 


₪8 


ו 7-ב 50 (2 = 

1117/7109: 0919/70 

וה 

| לט 49 71/2 == 2/9032 קו ישיר: 

ב. סוג המחשב/ים בשימושי: 

ג. ציוד הקפי מתוצרת דיגיטל המשמש אותי: 5 אוה ם צהסואשוא אס-ססא ם 
ששוחס 018 = 8 /סוא6ה ם פעוחס וס סשאו= ם קפס = ם פשטוחס שקג ד 5דד63555 ם 5שעוחס סג ד6 גוא ם 5 )א אוואהפד ם 


ם םפזסטססחק סאואהסצודשא אסודג סואטואואס6 ם 


ד. תפקידי (הגדרה): 
ה. מעורבותי לגבי רכישת ציוד חדש: ם בהחלטה לגבי הצורך ם בבדיקת הציוד 

ם בבחירת סוג הציוד ם בבקשת הצעות מחיר ם בהוצאת הזמנה ם כללי 

ו. הערות לקטלוג "דיגיטל ישירות": ------ 

0-0 רר-----דה-ה-הההההה-החה החדהה דהה דה הח יי ה 
0-0 
8 ו ד 
0-0 


תאריך (משלוח): ‏ ה 


\ . של רד ררש הש -- 1 


להזמנות בטלפון ב 
3 )"2 
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זסטוחטא 66ז= |ווסד 
0 -177 


להזמנות ב-אג: 
55" 
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אין צורך בבול דואר דמי הדואר ישולמו ע"י הנמען אישור מס. 1759 


לכבוד 
"פופ 6% 
ל בית דיגיטל 
להזמנות בטלפו| >-ש צומת אכדיה, הרצליה 46733 
3 0 


באמצעות סניף הדואר הרצליה ב' 


אין צורך בבול דואר דמי הדואר ישולמו ע"י הנמען אישור מס. 1759 | 


לכבוד 


8 " ווק 6% 
₪ וגוהו בית דיגיטל 
7 צומת אכדיה, הרצליה 46733 
ש צנ 


זסםוחטא 66ז= ווסד 


0-ָ ָ 177 
באמצעות סניף הדואר הרצליה ב' 
לכבוד 
להזמנות ב-א בית דיגיטל . 
ו , 
5 5 צומת אכדיה, הרצליה 46733 


באמצעות סניף הדואר הרצליה ב' 


ו 


ממ[חצר בלי תוכנה דיגיטל משקיעה מאות מליוני דולרים בשנה בפיתוח תוכנה. אס תשקול רכישת תוכנה באותו הגיון שהביא אותך 


לרכוש מחשב - תגיע למסקנה שתוכנה של דיגיטל היא השקעה נבונה ביותר. מפתחי התוכנה שלנו מכיריס את החומרת 
(צל דוניטל יימבפניםיי ולכן אתה מקבל שילוב מושלם ותפוקה מירבית ממערך המיחשוב. דיגיטל מעמידה לשרותך עשרות אנשי 


דומה לנוש (ציעצ תמיכה מקומיים, מנוסים, המלוויס אותך בכל השלבים ושומרים אותך מעודכן. פתרונות התוכנה שלנו רביס 


ומגוונים: | ₪ מערכת ההפעלה הטובה ביותר בתעשייה ₪ תוכנות תקשורת בין מחשבי דיגיטל 


בלי מיבלאנג'לו. למחשבים אחרים = ₪ מחוללי יישומים | = תוכנות למשרד הממוחשב | : 


₪ כלים לניהול מערכת המחשב 
₪ מסדי נתונים. תן למחשב שלך לעבוד במלוא יכולתו עם תוכנות דיגיטל, ממש כמו שגושי השיש הפכו 


ליצירות מופת בעזרת המיפסלת של מיכלאגגילו בואונארוטי. 


ריגיטל הבל משתלרב. 


0-0 


== 


.₪ (080) זחפותמוטףם ופזוחום 
חסוזסחט 1668018 ,10056 |זוחום 
| 46733 

|88ז5! 

₪ 0. 60% 3 

46120 28 


להזמנות בדואר 
יד 
בית דיגיטל 

צמת אכדיה 
הרצליה 46738 


הזמנות בטלפון 
0 | 
הזמנות בפקסימילית = 
8 - 


שירותי תמיכת תוכנה > 
0 


